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Nyt fra foreningen

Kaere medlem,

Velkommen til september maneds nyhedsbrev.
September er jo enden pa sommeren, men bestemt
ikke enden pa spandende aktiviteter i foreningen.

Den 23. september afholder Danske Risiko-radgivere
seminar i forbindelse med Sikring & Sikkerheds-
messen i Odense. Programmet er pa plads og vi
haber at se rigtig mange medlemmer og sponsorer
til arrangementet. Seminaret afvikles i samarbejde
med to af vores sponsorer, dahlberg assurance
brokers og Kibo System A/S.

Som noget nyt, bringer vi i dette nyhedsbrev det
forste af en rekke interviews med nogle af Danske
Risikoradgiveres medlemmer. | dette nummer har vi
interviewet Lisette Hede Rosenstand fra Skanderborg
Kommune, der blandt andet er blevet spurgt om
hvilke omrader hun ser som de sterste fremtidige
risikostyringsudfordringer i Skanderborg Kommune.

Efteraret byder ogsa pa et sponsorarrangement for
Danske Risikoradgiveres sponsorer og annoncarer i
Kgbenhavn den 22. - 23. oktober 2009.

Nyhedsbrevet er ogsa en mulighed for medlemmer,
sponsorer og annoncgrer til at fa bragt relevant og
faglig viden, der er til gavn for medlemmerne. Derfor
vil jeg opfordre alle til at sende os artikler til
nyhedsbrevet.

God laselyst!

Med venlig hilsen

Steen Nedergaard Jensen
Formand for Danske Risikorddgivere

Skt. Gertruds Streede 5, 1129 Kabenhavn K / 7025 2545 / www.danskerisikoraadgivere.dk

Aktiviteter

22. - 24. september 2009
Sikring & Sikkerhed Konference
Odense Congress Center

Danske Risikoradgivere deltager med stand

23. september 2009

Danske Risikoradgivere afholder i
forbindelse med messen Sikring &
Sikkerhed seminar for medlemmer og
sponsorer

24. september 2009

Erfa-mgde for kommunerne i Region
Nordjylland og Region Midtjylland
Arhus Kommune

Fokus bl.a. pa:

- Pandemiberedskab i Arhus Kommune

- Eksplosionsbrande og olieudslip pa
Arhus Havn

21. oktober 2009
BDO KR prasenterer deres vejledning til
risikoafdaekningsmanual

22. oktober 2009
Bestyrelsesmade i Danske Risikoradgivere
Hotel Nyborg Strand

22. - 23. oktober 2009
Danske Risikoradgiveres
sponsorarrangement, Kabenhavn

23. oktober 2009
PRIMOs Arskonference
IDA, Kgbenhavn

4. - 5. november 2009
KommuneForsikrings
Skandinaviske Konference

10. december 2009
Bestyrelsesmade i Danske Risikoradgivere
Hotel Nyborg Strand

20. - 21. april 2010
Danske Risikoradgiveres Arskonference
Hotel Nyborg Strand

Las mere pa
www.danskerisikoraadgivere.dk
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Danske Risikoradgivere
inviterer til seminar i Odense

Danske Risikoradgivere inviterer medlemmer og
sponsorer til gratis at deltage pa et seminar i forbindelse
med messen Sikring & Sikkerhed i Odense Congress
Center.

Seminaret finder sted kl. 11.00 - 14.15 onsdag den 23.
september 2009.

Program
Kl. 11.00: Velkomst ved formand Steen N. Jensen

KI. 11.05: Dahlberg assurance brokers
Velkomst og prasentation af dahlberg assurance brokers
ved direktar Lars Steen Nielsen

EU-udbudsret ved advokat i EU-ret, Jan Bruun Jgrgensen,
fra advokatfirmaet DAHL:

e Hvornar er der EU-udbudspligt, herunder
terskelvardier, for tjenesteydelser som

- Forsikringsydelser
- Forsikringsmaglerydelser
- Skadesadministrationsaftaler

e Lov om forsikringsformidling

e Regler for opsigelse af maglerfuldmagter og
samarbejdsaftaler

e Spergsmal

Kl. 12.00: Danske Risikoradgivere byder pa en let
frokost

Kl. 13.00: Kibo System A/S - Sikring i fremtiden
Praesentation af Kibo System A/S ved administrerende
direkter Lars Kramer

Fremtidens alarm - og overvagningsinstallationer ved
afdelingschef Christian Skourup:

En case fra hverdagen
NOX systems

Intrepid

Overvagning
Adgangskontrolsystemer
Dialog og spargsmal

Praktisk information
Deltagelse er gratis og tilmelding kan ske til Lisbeth
Buchardt Andersen pa liand@naestved.dk / 5588 5677.

Nye aftaler

Danske Risikoradgivere har indgaet ny
aftale med:

e JCA Sikring A/S

Vi byder JCA Sikring velkommen i foreningen
og ser frem til et godt samarbejde

Nyheder pa hjemmesiden!

Nordisk konference om klima og forsikring
Forsikrings- og pensionsbranchen holder en

nordisk klimakonference den 17. september 2009 i
Kebenhavn. Forsikring of Pension er vaerter sammen
med de norske, finske og svenske
brancheorganisationer.

Saet stgjen pa dagsordenen i din daginstitution,
SFO eller skole

BAR SoSu og BAR U&F gennemfaorer i 2009 og 2010 en
storstilet landsdaekkende indsats mod staj - bdde den
hereskadende og den generende staj.

Indbrudstyvene knokler som aldrig far

Antallet af indbrud i private hjem er steget med ti
procent i drets forste seks madneder i forhold til
samme periode sidste dr. Det er det hagjeste antal
nogensinde.

Kameraer bremser harvark

11 folkeskoler i Arhus har erfaring med
videoovervdgning af bygninger og udenomsarealer.
Og det virker.

Patogen ledelse gor dig syg

Darlig ledelse kan fremkalde sygdomme hos er
personalet. Patogen ledelse kalder ekspert
feenomenet, der ikke er sjeeldent.

De ansatte glemmes nar teknikken tager over
Medarbejderne skal inddrages i designprocessen,
nar man vil indfere teknologiske forandringer.
Ellers er der stor risiko for, at investeringen hverken
bliver til gavn for virksomhedens skonomi eller for
medarbejdernes arbejdsmiljo, lyder det fra flere
forskere.

Las flere nyheder pa:
www.danskerisikoraadgivere.dk
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5 spargsmal til Skanderborg Kommune

Interview med risikordadgiver i Skanderborg Kommune, Lisette Hede Rosenstand

1. Hvilke indsatsomrader bliver, i din
kommune, set som vigtige?

Skanderborg Kommune er selvforsikret pa rigtig
mange omrader. For at dette kan blive ved med
at vare fordelagtigt for kommunen, skal der
ydes en indsats i forhold til det forebyggende
arbejde. Her er der specielt fokus pa ned-
bringelse af antallet af arbejdsskader, sikring af
kommunens institutioner samt nedbringelse af
motorkegretajsskader.

2. Hvilke risikostyringstiltag har vaeret de
vasentligste og hvilke fordele har kommunen
draget af dem? Giv eksempler.

Kommunen har sat et starre projekt i gang i
2007, hvor vi skal rundt om alle ca. 120
institutioner mv. mht. sikring med adgangs-
kontrol og alarm. Pa den made skaber vi en tryg
og sikker arbejdsplads for medarbejderne og
holder ubudne gaester ude. Vore institutioner
drager ogsa fordel af kommunens skadeservice-
firma, der bliver tilkaldt, nar der er sket en stgrre
vand- eller brandskade. Pa denne made sikrer vi
en grundig behandling af disse store skader, der
kan udvikle sig og blive serdeles omkostnings-
tunge, hvis ikke de behandles ordentligt fra
starten. Kommunen har valgt at indga en aftale
med en enkelt udbyder, da vi sa far en ensartet
behandling og procedure ved hver enkelt
storskade.

Et starre risikostyringstiltag kommunen er ved at
ivaerksatte er nedbringelse af arbejdsskader. Fra
sammenlagningstiden overtog kommunen flere
handicapinstitutioner, hvor der er en vasentlig
forhgjet risiko for at fa en arbejdsskade. Der
sa@ttes nu fokus pa at fa analyseret og nedbragt
denne risiko.

3. Bliver der i kommunen gjort en indsats
for at diskutere og udvikle risikostyring?
Hvordan?

| kommunen sidder vi to risikoradgivere, der
forsgger via netvaerk i diverse fora,
information fra diverse nyhedsmails samt
uddannelse at holde os ajour med de ting, der
sker i branchen. Det er klart, at vi ikke kan
vaere med fremme overalt - det har vi ikke
ressourcerne til, men vi forsgger at vurdere,
hvor vi risikostyringsmaessigt skal saette ind,
og er ikke bange for at ga i gang med
langsigtede projekter, der ikke kan ses pa
bundlinien her og nu. Rent organisatiorisk er
vi inde i en strukturandring, hvor vi gerne
skulle munde ud med at blive mere synlige i
organisationen, saledes der generelt kommer
mere fokus pa risikostyring i kommunen.

4, Hvad forventer du bliver de stgrste
fremtidige risikostyringsudfordringer i din
kommune?

Der er ingen tvivl om, at klimaandringer bliver
en stor udfordring for kommunen. Mere vand
og flere storme i sigte bar ikke ga upaagtet
hen. Det er temmelig konkret.

Hvad kommunen ogsa star overfor - og som
bliver en mere diffus proces - er en &ndring af
medarbejdernes holdning til risiko. Der skal
ske en kulturandring, sa vi &ndrer
medarbejdernes holdning til skader og
muligheden for at forebygge, at de sker igen.
Det bliver et langt sejt traek.

5. Vil kommunen vaere rustet til at moade
disse udfordringer?

Ikke endnu, men det ma vi jo arbejde pa at
blive, sa det ogsa fremover bliver fordelagtigt
for kommunen af vaere selvforsikrende. Det er
vigtigt i den sammenhang at vaere proaktiv.
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Risikostyringsprisen 2009

KommuneForsikring lancerer i ar en pris til den kommune og de medarbejdere, der
har staet i spidsen for at planleegge og gennemfare et risikostyringstiltag, som er
kommet kommunen og dens borgere til gavn.

Malet med prisen er at satte fokus pa kommuner- Bedommelse

nes indsats i begraensningen af skader. Vi haber De indkomne forslag bedeammes af European
derfor pa at modtage mange interessante bidrag, Institute for Risk Management (EIRM),

der beskriver, hvad netop du og din kommune som du kan lese mere om pa eirm.dk

har gjort for at handtere en risiko.
Sadan deltager din kommune
Indsend en beskrivelse af dit risikostyrings-

Uddeling af pris tiltag pa 3-5 A4 sider, der beskriver, hvordan
Prisen for det bedste risikostyringstiltag | fik idéen, hvorfor tiltaget er nadvendigt,

vil blive uddelt pa den skandinaviske konference og hvordan det fungerer i praksis, dvs.

den 4. november om aftenen. Der hvordan det imagdekommer tre eller flere af
vil blive karet en vinder i henholdsvis Sverige, de opstillede kriterier for at deltage i

Norge og Danmark. Vinderne deltager konkurrencen.

med hver to personer pa ALARM s Risk
Management konference i Bristol i juni

2010 sammen med reprasentanter fra Ansagningsfristen for indsendelse af bidrag
KommuneForsikring. Du kan leese mere om er den 1. oktober 2009. Bidraget sendes
ALARM pa: alarm-uk.org til: EIRM , Skt. Gertruds Straede 5, 1129

Kebenhavn K. Eventuelle spargsmal kan
rettes til EIRM /Jeanne S. Jensen pa mail
Kriterier jesj@eirm.dk
For at deltage i konkurrencen, skal mindst
tre af nedenstaende krav vaere opfyldt:

e Risikostyringstiltaget skal vare til gavn for
kommunens borgere og/eller

vare til gavn for kommunens ansatte

have medfart besparelser for kommunen
veaere innovativt

kunne komme andre kommuner til gavn
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Vejrrisikomeddelelse - hvorfor nu det?

Af servicechef Kim Sarup, Skadeservice Danmark

| takt med at mange kommuner har udbygget deres
sikring af ejendomme med fokus pa brandskader og
harvaerk, er turen nu kommet til det fanomen, vi
alle taler om, men ikke har gjort sa meget ved for
nu, nemlig vejret.

Vejrfeanomener som kraftige vindsted, kraftig regn
og skybrud har igen i sommeren 2009 vist sig som
en stor synder med hensyn til skader pa bygninger
og lagsare. En enkelt dag gav et eksempel pa det
hele, den 10. august 2009, hvor Alborg blev ramt af
en efter danske forhold, kraftig skypumpe og flere
byer fik saerdeles kraftigt skybrud.

Alle klimaforudsigelse taler for, at f.eks. sommer-
vejret nok bliver terre, men nar der kommer regn,
kommer det kraftigt. At sommernedbgren har
&ndret sig, kan allerede ses af nedenstaende
figurer, der viser at den samlet sommernedbar ikke
har &ndret sig markant, men at den maksimale 24
timers nedbershandelse er markant stigende (Data
stammer fra Danmarks Meteorologiske Instituts
manuelle nedbgrsmaler netvaerk).

Samlet sommernedbear i perioden 1872-2007
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Netop situationen med, at sommernedbars-
klimaet allerede har @&ndret sig, og vil &ndre sig
i fremtiden, taler for, at vi ma gere noget.

Mange kommuner arbejder allerede med
vejrprognoser i deres pasning af vejnettet om
vinteren. Her har de fra DMI adgang til et
avanceret prognoseredskab der fortaller, hvor
der er risiko for glatte veje, og kommunerne
kan derved vare pa forkant med vejret og
eventuelt salte. Ligeledes kan de, nar der ikke er
risiko for glatte veje, lade saltmaskinen vare
hjemme og pa den made spare kommunens
penge, spare naturen og spare borgernes biler
for alt for meget vejsalt.

Det vi simpelt, men effektivt, kan ggre er at
bruge det gamle spejder motto "var beredt”. Og
i vores travle hverdag med mange ggremal er
metoden at fa en risikomelding, nar der er en
risiko for et kraftigt vejrfeenomen. Derved kan vi
tage aktion pa de bygninger, vi ved plejer at fa
meget vand i kaelderen, efterse afdaekninger pa
renovationsprojekter og lignende, kort sagt
"var beredt”.

| samarbejde med Danmarks Meteorologiske Institut, kan skadeservice Danmark eksklusiv tilbyde
forsikringsselskaber, kommuner og andre storre ejendomsbesiddere en unik mulighed for at veere pa
forkant med en kraftig vejrsituation.

For yderligere information: Kontakt servicechef, Kim Sarup pa telefon 40 911 905/ksa@skadeservice-
danmark.dk eller administrerende direktar, Iver R. Tarp pa telefon 40 911 112/tarp@skadeservice-

danmark.dk
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Nyhedsbrev ‘

Danske Risikoradgivere

Danske Risikoradgivere er en forening af professionelle radgivere inden for forsikring, sikring,
arbejdsmiljg, beredskab, sundhed og jura. Foreningen er i staerk vaekst og teller omkring
300 medlemmer ansat i kommuner, regioner, stat og private virksomheder.

Danske Risikoradgivere spiller en central rolle, nar det handler om at sikre danskernes daglige virke
og velfaerd. Det handler bade om at forebygge og handtere arbejdsskader og ulykker og ogsa om at
bidrage til, at samfundet er gearet til at handtere en lang rekke udefra kommende risici, der kan
pavirke os.

Danske Risikoradgiveres ambition er at blive bedre til det, som medlemmerne laver, og aktivt
bidrage til velfardssamfundet. Derfor satser foreningen pa dygtiggerelse af medlemmerne via
seminarer, videreuddannelse, erfaringsudveksling og faglige faellesskaber.

Vi takker for stotten fra felgende sponsorer:

M dahlberg

BRAND - part of the future

JCA sikring KIBO SYSTEM A/S e

m KommuneForsikring Lindpro SAFETY HOUSE®

- en del of Gjenudige -gruppen Innwabdy wiandialkring

m Slmdeserwce

DANMARK

Sekretariat

Danske Risikoradgivere
Skt. Gertruds Straede 5
1129 Kgbenhavn K

Telefon: 7025 2545
E-mail: dr@eirm.dk
Hjemmeside: www.danskerisikoraadgivere.dk
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